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DBJETIVOS DOCEN

Conforme al Descriptor de la Asignalura recogido en el Plan de Estudios 2000 (Resolucién de 15/6/2000 de la UCM; BOE 5/7/2000),
con esta asignalura se prelende ofrecer. . ‘conocimianto y dominio de la melodologia socicldgica elemental y de sus mélodos y
lécnicas de investigacion cualilativos™ En consecuencia se pretande lograr que el alumno:

- Conozea la pluralidad de estrategias y técnicas de investigacion en la metodologia cualitativa; sus ventajas e inconvenientes, ¥ los
criterios de calidad que han de cumplir.

- Sepa planlear un disedio de investigacion sociologica cualitativa, eligiendo los métodos y lécnicas més adecuados para cada
situacion, o si procede la combinacion de éstas.

- Sepa razonar y aplicar criterios de muestreo cualitativo en relacibn a las estrategias y técnicas cualitativas decididas para la
consecucion de los objetives de la investigacion.

- Sea capaz de desamoliar las distintas fases de un estudio cualitativo, desde la demanda o planteamiento iniciales hasla la
redaccion y presentacion del informe de investigacién.

- Sea capaz de disediar profocolos de namacion, conversacién y observacion cualitativos (guiones da entrevistas, sistemas de notas
de campo, estilos de moderacidn para los grupos de discusion, elc), con la prevision del posterior fratamiento, andisis e
interpretacion de los materiales o dalos.

- Sea capaz de rogizar adecuadaments una enfrevista en profundidad, o de moderar una reunion de grupo, elc. Conocer los
procesos de elaboracion y preparacion del anélisis de materiales o datos cualitativos. Conocer y aplicar las distintas estrategias de
andlisis cualitativos. Iniciarse en el manejo de un software como ayuda al anélisis de datos de malerial cualitativo.

Presentacion tebrico-practica de los principales contenidos del programa ilustrados con
investigaciones reales y actividades formativas complementanas

Es obligatoria Ia asislencia a clase. Dicha asistencia sera controlada mediante e! sistema de fimas. Si ocasionalmenta un alumno(a)
no pudiera asistir a clase por causas ajenas a su voluntad, debera acreditar el motivo da su inasistencia entregando al profasor un
justificanta de la misma en &l que conste de manera fehaciente: el nombre y firma de quien lo expide, fecha, hora y motivo de la
falta. Es imprescindible la entrega de dicho justificante para anular la fa'ta.

{La calificacion oblenida por asistencia a clase computa ef 10% en fa calificacién final de la asignalura)

Con el fin de controlar el nivel de estudio alcanzado por cada alumno, se llevara a cabo a mitad del curso un
examan parcial de los dos primeros temas de! Programa. Dicho examen serd de cardcter gxclusivaments labrico y consistira en
responder a preguntas extraidas de la bibliografia del Programa que figura al pie de cada tema y de las explicaciones tebrico-
préciicas impartidas en clase por el profesor (se aconseja por ello la asistencia a clase). El examen debe prepararse no sblo por los
apuntes tomados en clase (sualen ser insuficienlas y confener errores) sina preferentemente mediante el estudio de la! bibliografia.

El examen s@ llvara a cabo el dig 16 de noviembre dentro del horano habilual y en ¢ aula de dlase, y es fiberaforio, si bien la parte
aprobada solo exime de examinarse del contenido liberado en la convocatoria de Febrero y no en 1a de Septiembra en la que, caso
de suspender en Febrero, debera examinarse del contenido complelo del programa

iLa calificacion oblenida en el examen parcial liberatorio compula el 20% en fa calificacion final de la asignalura)

Con ¢l fin de evaluar la capacidad para Revar a la préctica los conocimientos tedricos adquiridos,
cada alumno deberd participar en la elaboracién de un  trabajo de investigacion dingido & aplicar los procedimientos v técnicas
estudiadas. Dicho trabajo consistira en la elaboracién y ejecucin de un Proyacto y en la redaccidn de su correspondiente Jnforme

Ecuipos_de investigacion: A tal fin, el profesor nombrara 4 ‘equipos de investigacion', a los que serén asignados aleatoriamente
cada uno de los alumnos. Una vez constituidos los equipos, fos alumnos no podrén cambiar do un equipg a olro.

Cada equipo deberd nombrar, de manera consensuads, un coordinador{a) encargado de organizar, supervisar y controlar la
ejecudion de los trabajos, manlener informado el profesor de las incidencias que pudieran surgir, y glaborar tras Informes: dos
informes de Coordinacion que deberan entregarse al profesar coincidiendo con los examenes 'Parcial’ {entrega del ter Informe) y ‘Final
de |a asignatura {entrega def 22 informe). ¥ un Informe de Evaluacibn que deberd entregarse junto con el 2° informe de coordinacion ef
dia del examen final de la asignatura

Para elaborar los 2 informes de coordinacion, el coordinador deberé conseguir de los miembros del equipo 1as puntuaciones (entre
0y 19 puntos) que -de manera andnima- #slos se asignen entre si en relacidn con cada uno de los B aspecios considerados en la
hoia de evaluacion calculando la media oblenida por cada alumno en cada uno de ellos. E! promedio de lales puntuaciones medias
sefé la punluacién final conseguida e indica el grado de implicacitn, esfuerzo e interés mostrado por cada alumno en esa parte del
trabajo. Ademas, el coordinador(a) debera redactar al final de cada uno de dichos informes un breve comentario personal acerca de
fas incitlencias, convivencia y funcionarmianto dal equipo observados durants la realizacion de fos trabajos.

Para elaborar el Informe de evaluacion, ei coordinador deberd calcular e promedio de las puntuaciones obtenidas en los dos
informes de Coardinacidn anteriores. Tales puntuaciones serdn tenidas en cuenta por el profesor a la hora de asignar la nola de cada
alumno en la praclica de investigacion.

Por Ultimo, los coordinadores de los 4 equipos deberan nombrar un Coordinador(a) General que se mantenga en permanente
contaclo con e profesor

{Las laboras de coordinacitn se premian con 0.5 puntos sobre la nota final de la asignalura).

Tema de investigacion: Los equipos de invesligacién podrén elegir ibremente ef tema de su investigacidn, siempre que éste sea do
inferés sociolbgico y sea consensuado con ef profasor. En cualquier caso, el tema elegido debera permitir (2 aplicacion de un diseflo
triangulad’ cualifativo’ que permita combinar diferentes estrategias y téenicas cualitativas.

Dentro de los 10 primeros dias de clases los coordinadores de cada equipo deben entregar brevemente redactado (en un par de
falios o res) la motivacidn de! problema a investigar y el objetivo general del estudio que s& proponen realizar.
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Elaboracién y entreqa del PROYECTO DE INVESTIGACION': Con el fin de controlar y supervisar |a marcha de las praclicas de
investigacion, cada uno de los equipos debera elaborar un 'Proyecto de Ja investigacion' sobre el tema elegido (conjuncion de Jas 1°y 2*
fases de imvestigacitn} ajustado a las pautas de redaccion y presentacion de un proyecto real. A tal fin el profesor facilitard algunos
esquemas con las indicaciones pertinentes para realizarlo. Dicho Proyecto debera ser entregado por los coondinadores de equipo ent
& mismo_acto del examen parcial (Sa recuenda que en ese mismo aclo el coordinador(a) debera enfregar funto con ef Proyeclo su
primer informe da coprdinacign).

Exposiciones: Bien en ¢l aula o en tutoria, los equipos serdn instados por &! profesor a exponer aspeclos concralos del rabajo que
vienen realizando a fin de conocer y evaluar su grado de implicacién en &l mismo. Las exposiciones de cada alumno serén valoradas
y tenidas en cuenta a la hora de ponderar la nota fina! de cada alumno en esta actividad

Elaboracién v entrega del INFORME DE INVESTIGACIGN': Con el fin de evaluar la totalidad del rabajo de investigacion realizado
durante el curso, cada uno de los equipes deberd redactar un 'Informe final da invastigacion' {integracidn de las 4 fases de investigacion)
ajustado a las paulas de redaccién y presentacion de un Informe de investigacidn real A tal fin &l profesor facilitaré algunos
gsquentas con las indicaciones pertinentes para realizario. Dicho Informe daberd ser enlregado por los coordinadores da equing en ef
mismo acio del examen final de I3 asignatura. (Se recuerda que, en ese mismo aclo el coordinador deberé eniregar junto con ¢f
Informe da investigacion, el sequndo informe de coordingcitn y €l informe final do evaliacién).

No se admite la entrega de Trabajos de Investigacion en Septiemire.

Calificacién: Con el fin de ajustar la nota individual de cada alumno a su grado de participacion, esfuerzo, interés y rendimiento
mostrado en la realizacion de' trabajo de investigacién, su calificacién serd la que resulle de ponderar la nota globalmente obtenida
por &l equipo en el trabajo presentado por /2 valoracion promedio asignada en fos Informes Finales de Evaluacion emitidos por los
coordinadorns da equipo.

{La calificacion individual oblenida en el Trabajo de investigacion compita ef 30% en fa calificacitn final de Ia asignatura)

SISTEMA DE |

S0 (Plan de Bolonia):

Tipo de examen: Tanto en Febrero como en Sepliembre, ef examen final qn dré de un

préclica. La parte tedrica serd exclusivamente conceptual y consislird en responder a preguntas extraidas de las lecturas del
programa y de las explicaciones dadas en clase por el profesor. La parte practica consistich en responder a preguntas relativas a un
caso praclico de investigacion. El examen tedrico deberd prepararse mediante el gsiudio de fa bibliografia que figura al pie de cada
tema del programa y no s&lo por fos apunles lomados en clase (suslen ser insuficientss y confener errores). Quienes habiendo
superado el examen parcial liberatorio, deseen presenlarse en Febrero al examen final de la asignatura, solo tendran que
examinarse del resto de temas no liberados del programa. Quienes no habiendo superado el examen parcial liberatorio (por heberio
suspendido o por no haberse presentado) deseen examinarse en Febrero deberdn hacerlo del temario complelo de la signatura. En
Septlembre lodos los alumnos (hayan superado onoel examen pamal) seran examinados del femario complelo. Mo se reservan

i 7 3 arcial fibe

Eechas de examen: Las fechas de examen seran las oficialmente establecidas por &l Decanato para las convocalorias da Febrero y
Septiembre.

Evaluacién: Para aprobar el examen fina' g5 jmprescindible oblensr al menos § puntos en la parte ledrica y 5 punlos eft {a pare
priclica Ambas independientamente. La puntuacion final del examen serd la resultante del promedio de ambas. El examen final

cumple gn cnfgng selg_(ivg de mangfra que tanto en Fehrem cormo en Sephembra MMMMAM;@_H
" ar I3 9 q a5 roealiza

No aprobar o examan mgmﬁca pues suspender la asngnatura n mggg gggg 58 p_q @ en Seplismbre Ig enirega gq g_r_gym g
cibn biaran hab urante gl ci

(La calificacion oblanida en ef examen finaf computa el 40% en la calificacién final de ia asignafura)

Compasicion de ka nota finel de la asignatura; Tanto en la convocatoria de Febrero como en la de Septiembre, la calificacion final
de la asignatura, por el procedimiento de gvaluacion continya, seré la obtenida a partir del computo ponderado de los siguientes
factores de evaluacién:

EVALUACION CONTINUA DE LAPARTICIPACKON ACTIVA

- Asistencia a clases (80rCo-prachcas. ... ... ... encrsinsnne .. {10%)

- Examon parcial Bberalonio... ... oo eicrirsnesenrerene o §20%)
TRABAJOS PRACTICOS RELACIONADOS CON LA ACTIVIDAD INVESTIGADORA:

- Trabajo de invesligacion en equipo......... ... .o, (30%)
EXAMEN FINAL (Faérico-Prictio):

- Exémenes finales e Febrero / SEpHAMBIG..............cc e (40%)

Superaran fa asignature quienes tras sumar a fa nofa del examen final - que debe aprobars- fas cafifcaciones oblenidas por ef
rasto de aclividades realizadas duranle €/ curso compuden af menos § punlos.
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Alumnos que pueden presentarsa:
- Alumnos ‘asistentes’ sometidos al sistema de evaluacidn continua (Plan de Bolonia) que han realizado alguna actividad docents
por la que han sido evaluadas, pero T nfuach r ‘asistencia’, ‘oxamen igl' @ ‘informa de investigac

resultado _iqual o inferior a 2 punlos. (El reslo de alumnos asistentas -suspansos o no presentados en Febrero- que desesn
examinarse en Sepliembre y cuyas puntuaciones sumen mas de 2 punlos deberdn examinarse por el sislema de evaluacién
conlinua ordinario anleriormente citado)

- Alumnps ‘no asistentes’ que -por causa justificada documentalmente- po han acudido a clase ni han_realizadp durante ef curso
ningun. ba o actividad docents por fa que b ido aval :

Procedimiente de evaluacién:

- Realizacion de un ‘examen especial’ escrito de contenido exclusivamente fedrico consistente en responder a una bateria de
preguntas extraidas da [as lecturas del programa. Dicho examen deberd ser expugsio oraimenta para su evaluacion.

- Realizacién individual de un ‘Trabajo de investigacién® realizado sobre un fema asignado por el profesor. Dicho trabajo debera
ser expyesio gralments para su evaluacion.

Calificacién final:

- Ambas pruebas deberdn superarse independisnisment la una de la ctra, debiendo aprobar el examen tedrico con una nota
minima dg 5 punlos para entrar a evaluar 1a practica de investigacion. La nota final seré la resultante del promedio do ambas
calificagionas.

Aviso previo al profesor: Quisnes, cumpliendo tales requisitos, deseen ser evaluados por este procedimiento en Septiembre,

deberén comunicarip personalmenta al profesor en el dia v hora fjado para la ravisidn de examen en Febrer a fin de comprobar que
cumple los requisitos exigidos y adjudicarles personalmente &l tema de la investigacidn a realizar.

ORGANIZATIVOS

Eichas da clasa: £s obligatonio enleqar las fich clase en Jos 10 prim I / . En la ficha deben cumplimentarse
todos los datgs, haciendo figurar €l Curso v of Grupo al que perensce, € incluyendo una folografia reciente.

Cambios de grupa. Los alumnos que necesiten o deseen cambiar de gnupo {entrar o salir del mismo) han de soficitar diche cambia
an la Secrelaria de Afurmn fa Facull fro_def plaz idg. Una vez concedido el cambio deberén gniregar af profasor
justificante oficial del cambio expedido por Secretaria..

Campus Virtua|: Tanto el programa de la asignatura, como las calificaciones u olras posibles nolificaciones o documentos seran
expueslas regularments en el campus virtual de Iz asignatura, Se aconseja su consuita habifual.

Dias: Lunes y Mares de 13a 14 h (previa peticidn de cita af profesor)
Despacho: 34



PROGRAMA

I. FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION SOCIAL CUALITATIVA

| um_ TO E INVESTIGACIONISOCIAL

_ Geénesi nh’itlumqt séfica y. tedrico-metodologica de laiinvestigacionisocial cualit

1.1 Aportaciones de la investigacion cualitativa al desarrollo de la sociologia en Europa y los Estados
Unidos. El caso espaiiol. 1.2 El paradigma cualitativo de investigacion: similitudes y diferencias
ontologicas, epistemologicas y metodologicas con ¢l paradigma cuantitativo. La sociologia como saber
interparadigmético: criticas a la cientificidad de la sociologia. 1.3 Fases genéricas de una investigacion
cualitativa. 1.4 La propuesta o proyecto de investigacion. 1.5 Clases de investigacion. 1.6 La ética en
investigacion

LECTURAS:

14

- CEA, D' ANCONA, M. A. {1896) Melodologia cuantitativa, Estrategias y lcnicas de investigacion social. Madrid. Ed. Sintesis.Cap.1 (19-40).

- CORBETTA, P. (2003): “La ldgica de la investigacitn soclal” en Metodologle y técricas da invastigacitn social, Madrid. McGraw-Hill, Cap.1 (3-31)
- VALLES, M. 5. (1997) Técnicas cualitativas de investigacion social, Reflexidn metodotdgica y préactica profesiona!. Madrid: Sintesis. Cap. 1 (21-68)

12

- ALVIRA MARTIN, F.(1983) “Perspectiva cualitativa / perspectiva cuantitativa en 1a melodologla sociolbgica”. Revista infernacional de investigaciones socioldgicas. n®
22(5379)

- CORBETTA, P. {2003): “La logica de la investigacion social® en Matodologia v técnicas da investigacitn social, Madiid: McGraw-Hill, Cap. 2 (33-66)

- HERNANDEZ SAMPIERI, P. {2006} Matodologla de la Investigacion social 4* Ed.. Madnid. Ed. Mc Graw Hill Cap.1 (3-28}, y CD Cap.1

13

- HERMANDEZ SAMPIER, P, {2006} Mefodologia da la Investigacitn social 4° Ed. Madrid. Ed. Mc Graw Hil. Cap. 1{22-26)

14

- i:EA. D' ANCONA, M, A. (1996) Metodologla cuantitativa. Estralegias y técnicas de investigacidn sociel. Madrid. Ed. Sintesis Gap.3 (81-82).
- HERNANDEZ SAMPIER, P {2006} Metodalogla de Ja Investigacién social 4* Ed. Madrid. Ed. Mc Graw Hilty (CD Cap. 9

13
*CEA, D' ANCONA, M, A. (1396) Mafodologla cusntitativa. Estraleias y técricas de investigacidn social. Madrid. Ed. Sintesis Cap.3 (37-113).
- HERNANDEZ SAMPIERY, P. (2006) Metodologia de la Investigacion social. 4% Ed. Madrid. Ed. Mc Graw Hill Cap. 7 (157-227)

18
HERNANDEZ SAMPIERI, P. {2006) Melodblogla de fa investigacitn social. 4* Ed. Madrid, Ed. M Graw Hilly CD: Cap. 2

2.1 El planteamiento de la investigacion. La idea o demanda de investigacion. De la idea al
planteamiento del problema a investigar: la consulta de fuentes documentales en investigacion cualitativa.
Preguntas de investigacion y enunciacion de los objetivos del estudio. La elaboracion del marco ledrico y
|la formulacion de hipbtesis. Justificacion y viabilidad de la investigacion

2.2 El diseiio metodoldgico de la investigacion. Concepto y clases de disefios cualitativos. Estrategias
mas ulilizadas en investigacion cualitativa. E! plan de recogida de datos: la unidad de observacion, el
contexto de estudio, técnicas de observacion cualitativas mas utilizadas, la seleccion de la muestra, el
instrumento de observacion y el control de calidad de la informacion. El plan de analisis: 1écnicas y
procedimientos de analisis mas utilizados en investigacion cualitativa. La validez y viabilidad del disefio.
2.3 El desarrollo operativo de la investigacion. Del disefio proyeciado al disefio emergente:
justificacion de incidencias y toma de decisiones. Limitaciones y debilidades de la informacion obtenida.
La recogida de dalos: el instrumento de observacion y el control de los trabajos de campo. Técnicas de
analisis mas utilizadas en investigacion cualitativa. Evaluacién de la calidad del disefio: las bitacoras de
campo y de analisis en investigacion cuzlitativa.

2.4 El informe de resultados. Como elaborar el informe de resultados de una investigacion. Estructura
tipo de un informe cualitativo. Clases de informe: orientacion tematica e informe de casos. Eslilos de
redaccion y modos de presentacion. Como citar la bibliografia y la documentacion consultada.

LECTURAS:

- HERNANDEZ SAMPIERI, P. (2006} Mefodologia dfe fa ivestigacion social, 4° Ed., Madrid. Eq. Mc Graw Hill: Cap. 12 [523-551); Cap 13 {561-574), Cap. 14 (581-
676); Cap.15 (685-715). Cap. 16 { 721.742)

- VALLES, M. (1997} Tacnicas cualitativas de investigacion social, Reflexion metodoldgica y pracica profesiona, Mcdrid. €4’ Sintesis. Cap.3 {75-105) y Cap.8 (346-
356) y {367-376)




II.  TECNICAS CUALITATIVAS DE INVESTIGACION SOCIAL

3.1 Concepto y clases de documentos: documentos personales {autobiografias, diarios, caras, elc.,) ¥
documentos institucionales (medios, namaliva, documentos judiciales, polificos, efc.,). Los testimonios orales
como documentos (relatos de vida, historias de vida e historia social relatada). Los materiales audiovisuales:
iconocentrismo y cultura material.

3.2 Ventajas e inconvenientes del uso de materiales documentales. Bisqueda y consulta de
materiales documentales. Evaluacion y contro! de calidad de los materiales documentales. Como realizar
una investigacion social cualiiativa mediante documentos.

LECTURAS:

- SADABA, |. (2012) ‘Introductién a la investigacian social onling® en Metodologla de fa investigacion sociel. Técnicas innovadoras y Sus eplicaciones. Madrid:
Sintesis. pp. 197-215

- ALVAREZ URIA, F. (2008) “El método genealogico: ejemplificacion a parti del andlisis soclolégico de la institucién manicomial’ en Estrategias y priclicas
cualitalivas de investigacion social. Madrid, Pearson- Prentice Hall pp. 3-22.

- CORBETTA, P. {2003} “El uso de documentos” en Mefodologla y tcnicas de investigacion social. Madrid: McGraw-Hill, Cap.11 pp. 399429,

- GORDO, A, (2008} “Andlisis del discurso: los jovenes y las tecnologias sociales” en Estrategias y préclicas cuatitativas da investigacidn sociel. Madrid, Pearson-
Prentice Hall pp. 213-244

- SERRANO, A. {2008} *El andlisis de materiales visuales en 1a investigacifin social: el caso de la publicidad® en Esbrategias y practicas cuafitativas da investigacion
social. Madrid, Pearson- Prentice Hall pp. 245-286.

- SERRANOD, A. ¥ ZURDO, A.. (2012) “Investigacion social con materigles visuales” en Mefodologla de Ja investigacién social técnicas innovadoras y sus
aplicaciones. Madrid: Sintesis. pp. 217-249

- VALLES, M. 5. {1997} Técnicas cualitativas de imvestigacion social, Reflexidn metodoldgica y practica profesional. Madrid: Sintesis. pp. 108-138.

4.1 La técnica de Observacion Participante. Observacion y O.P.: conceplo y clases de observacion.
Génesis de la O.P. Campos de aplicacion y desarrollo de la O.P. El diseiio en la O.P. El trabajo de
campo: qué observar y como observar. Clases de observacion: observacion declarada y encubierta:
participacion y distancia social. £l regisiro de lo observado, el analisis de la observacion y el informe final.
Ventajas € inconvenientes de la O.P.

4.2 Autoobservacién y participacion observante. De la observacion exogena a la observacion
enddgena: autoobservacion, autoorganizacion e invesligacion accion parlicipativa (1.A.P.).

LECTURAS:

- AGUSTIN GARCIA, A. Y CASADD E. {2006) "La practica de la observacion participanta™ en Estrafegias y practices cualitatives da investigacion social. Madrid
Pearson- Prentice Hall pp. 47-73.

< CALLEJO GALLEGO, 1. Y VIEDMA ROJAS, A. (2005) “Proyecios de intervencién: Investigacion-accion (IA) e investigacion accion participativa (IAP)" en Proyectos
y estrategias de Inveskgacion social: la perspectiva de la intervencidn. Madrid: McGraw-Hill, pp. 167-195.

- CORBETTA, P. (2003) “La observacin paricipante” en Melodologia y técnicas da investigacitn social. Madrid: McGraw-Hill, pp. 323-366.

- GARCIA JORBA, J. M. (2000} Diarios de campo, Madrid: CIS (Coleccion Cuademos Melodoldgicos, n® 31).

- ORTI, M. ¥ DIAZ, E. {2012) "Claves lefricas y metodoligicas para la Investigacion accién participativa (1AP)" en. Mafodologia da la investigacidn social: iécnicas
fnmovadoras v sUS aplicaciones. Madrid: Sintesis. pp. 153191,

- VAL CID, C. DEL Y GUTIERREZ BRITO, J. (2005) “La observacion participante® en Practicas para la comprension dd fa rmalidad social. Madnd, Mc Grawe-Hil
pp.29-51 :

« VALLES, M. S. {1997 Técnicas cualitalivas de investigacidn social. Reflexibn metodologica y préctica profesional. Madrid: Sintesis. pp. 142-175.

« VILLASANTE, TOMAS R. (2008) Desbardes creativos. Estilos y estralegias para la transformacidn sacisl  Madrid: Catarata.




5.1 La entrevista individual: fundamentos historico-metodolégices. La conversacion ordinaria como
objeto de investigacion. Concepto y tipos de entrevistas. La enirevista individual: usos, ventajas e
inconvenientes. Tipos de entrevista individuales El disefio de investigacion mediante entrevistas: a) la
fase de preparacion: el guidn de entrevista y la seleccion de los entrevistados, b) la realizacion de la
entrevista: las taclicas de entrevista y c) el tratamiento y andlisis del discurso: transcripcion e
interpretacion. La redaccion del informe. Criterios evaluativos de la calidad de las entrevistas.

LECTURAS:

- CORBETTA, P. (2003} "La entrevista cuglitativa® en Metodologla y técnicas da investigacion social. Madrid, McGraw-Hill pp. 367-399.

- FINKEL, L. PARRA, P. Y BAER, A. (2008) “La entrevista abierta en investigacién social: trayectorias profesionales de ex deportistas de élite” en Estralegias y
préclicas cualitativas de investigacién social, Madrid, Pearson- Prentice Hall pp. 127-154

- VAL €10, C. DEL Y GUTIERREZ BRITQ, JJ. {2005) “La entrevista cualitativa® en Praclicas para fa comprensitn da Ja reafidad social, Madrid, Mc Graw-Hill. pp 53-79
y 131135

« VALLES, M. 5. (1997) Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexitn metodoiogica y practica profesional. Madrid: Sintesis. pp. 177-234.

« VALLES, M.S. (2002) Entravistas cuafitativas, Madnd: CIS (Coleccién Cuadernos Metodoligicos, n® 32)

5.2 La entrevista de grupo: E! grupo como objeto de investigacion: clases de entrevistas grupales. La
técnica del grupo de discusion: concepto y particularidades frenle a otras técnicas de enlrevista grupal.
Campos de aplicacion. Usos, ventajas e inconvenientes de los G.D. El disefio de investigacion mediante
G.D.: a) la fase de preparacion: el guion de entrevisia y la seleccion de los entrevistados, b) la fase de
realizacion: la conduccion vy las tacticas de moderacion del grupo y, c) las fases de tratamiento e
interpretacion: transcripcion y analisis del discurso. Los grupos de discusion triangulares.

LECTURAS:

- CONDE, F. {2008) “Los grupos tiangulares como espacios transicionales para la produccidn discursiva: un estudio sobre [a vivienda en Huelva® en Estrategias y
précticas cualitatives de investigacién social. Madrid, Pearson- Prentice Hall pp. 155-188.

- DAVILA, A, Y DOMINGUEZ, M. {2008} “La practica canversacional del grupo de discusidn: jovenes, ciudadania y nuevos derechos™ en Estralegias y précticas
cualitativas de investigacion social. Madrid, Pearson- Prentice Hall pp. 97-125.

- IBAREZ, J {(1979) Més allé de Ia Sociologla. £f grupo de discusitn: Técrica y critica. Madrid. Siglo. 304,

- IBAREZ, J).{1984) * Como se realiza una invesligacion mediante grupos de discusion’, en £/ andlisis da la raalidad social. Madrid: Alianza Universidad Textos
pp.569 - 581

- VAL CID, . del, GUTIERREZ BRITO, J. (2005) *El grupo de discusion® en Prackicas para fa comprension da Ja reafidad social. Madrid, Mc Graw-Hill, pp.81-109, y
111-135

- VALLES, M. 5. (1897) Técnicas cualitalivas da investigacion social. Refiexion metodolégica y prictica profesiongl. Madrid: Sintesis. pp. 279-335.

6.1 La metodologia biografica: fundamentos historico-metodolégicos. Conceplo y clases de
materiales biograficos: documentos biograficos, documentos personales (autobiografias, diarios, cartas,
objetos personales, y materiales audiovisuales), relatos autobiograficos, entrevista biografica
observacion biografica. El relato biografico como objeto de investigacion. Concepto y clases de relatos
biograficos: historias de vida (life history) y relatos de vida (life story). Los usos del método biografico:
ventajas e inconvenientes de los relatos de vida. La historia de vida como estudio de casos. La técnica de
los relatos biograficos multiples.

6.2 Elaboracién de una investigacion mediante entrevistas bicgraficas: a) la fase de preparacion: el
guion de entrevista y la seleccion de los informantes, b} la realizacion de la entrevista: las tacticas de
entrevista y c) registro, transcripcion, analisis e inlerpretacion del relato. La redaccion del informe. Puntos
fuertes y débiles del método biografico.

LECTURAS:

- BALAN, J. (1974) Las historias de vida en ciencias sociales. Teoria y #enica, Buenos Aires: Nueva Visién.

- BERTAUX, D. (2005} Los relatas da vida. Perspectiva etnosocioldgica. Barcelona: Edicions Bellaterra.

- CORBETTA, P. 22003) *El uso de documentos® en Melodologia v técnicas de investigacion social. Madrid: MeGraw-Hill, pp, 400-412.

- MARINAS, JOSE M,; SANTAMARINA, CRISTINA (EDS.) {1983) La Wstoria oral: mélodos y experiencias, Madrid: Debate.

- MIGUEL, JESUS M. DE {1596} Autt/biogralias, Madrid: CIS. Coleccidn Cuadermaos Melodologicos, nim. 17

-PUJADAS, JUAN J. (1992) £f método biogréfico: el uso da fas historias da vida en ciencias sociales, Madrid: CIS. Colecerin Cuademos Metodolgicos, aum. 5.

- VALLES, MIGUEL S. (1997) Técnicas cualitativas de investigacion social, Reflexidn matodologica y praclica profesional. Madrid: Sintesis. pp. 235-278.

- VARELA, .. (2008} ‘Historias de vida: la crisis del munda rural” en Estrafegias y practicas cualitativas da investigecion social. Madrid, Pearsan- Prentice Hall pp
189-210.




III. NUEVAS TENDENCIAS EN INVESTIGACION CUALITATIVA

7.1 Desarrollos en investigacion social cualitativa online: la etnografia virtual o netnografia, las
entrevistas y grupos de discusién online, la observacion viual y la investigacion audiovisual online.
7.2 Ventajas e inconvenientes de la investigacién cualitativa online.
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